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ERFOLGSFAKTOR TEAMSPIRIT -
TEAMFINDUNGSPROZESSE KOMPETENT MODERIEREN UND GESTALTEN

Die Zusammenarbeit von Teams wird in der heutigen Arbeitswelt immer wichtiger. Je besser

Aufgaben und Rollen geklart, Kommunikationsprozesse festgelegt und gemeinsame Werte definiert
sind, umso effektiver ist die Zusammenarbeit. Denn gerade in einer Arbeitswelt, in der Prozesse immer
flexibler sein miissen, bietet die gemeinsame Beschreibung von Rahmenbedingungen und Aufgabenge-

bieten fiir jeden im Team — einschlieBlich der Flihrungskraft — das perfekte Grundgeriist. So konnen die
Prozesse auch in stressigen Zeiten ,,im Fluss* bleiben.

In dem Workshop ,,Erfolgsfaktor Teamspirit — Teamfindungsprozesse kompetent moderieren und

gestalten* geht es zum einen um Rahmenbedingungen wie Auftrags- und Zielklarungen von Teams,
Rollen- und Prozessbeschreibungen, Werte und ihre Vorteile fiir die Teamarbeit. Es geht aber auch
darum, wie im operativen Geschaft Personalentwicklung geleistet werden kann und die Fiihrungskraft
mit diesem Werkzeug aktiv die Motivation jedes Einzelnen und des ganzen Teams steigern kann.
Inhalte des Workshops sind u. a.:

¢ Die vier Grundpfeiler der Teamarbeit

e Auftrags- und Zielklarungen mit Teams

e Aufgaben und Prozesse mit dem Team gestalten

e Anleitung und Moderation in der Prozessgestaltung

e Personalentwicklungsprozesse im operativen Geschaft fordern
Ziele:

Der Workshop richtet sich an Fiihrungskrifte, die Teamfindungsprozesse steuern bzw. moderieren wollen und

Teams mit komplexen Aufgaben und vielen Schnittstellen leiten. Dabei geht es sowohl darum, organisatorische
Ablaufe und Prozesse zu gestalten als auch Methoden einsetzen zu konnen, die den Teamspirit und die
,weichen* Teamskills anregen.

Trainerin:

Silke Potthast blickt auf zwolf Jahre Flihrungserfahrung zuriick. Sie setzt ihre umfassende Expertise
aus Personal- und Projektentwicklung in Kombination mit ihrer Ausbildung in Projektmanagement
und Systemischer Beratung als Business Coach fiir Frauen in Fiihrungspositionen ein.

Kosten:

Den Workshop bieten wir fiir 898 € an. Unternehmen, die sich bereits am WOMENOMICS-
Programm beteiligt haben, erhalten einen Rabatt von 10 Prozent. Alle Preise verstehen sich inklusive
19 Prozent MwsSt.

Veranstaltungsort und -zeit:

Dienstag, 20. Januar 2015, von 13:00 bis 17:00 Uhr und
Mittwoch, 21. Januar 2015, von 10:00 bis 17:00 Uhr
KWB Management GmbH | Haus der Wirtschaft | Kapstadtring 10 | 2. Stock | 22297 Hamburg

Anmeldung und Kontakt:

Die Anzahl der Platze ist auf 15 Teilnehmer/-innen begrenzt. Informationen zur Anmel-
dung erhalten Sie unter womenomics@kwb.de oder telefonisch unter 040 334241-418.
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ANMELDUNG

Bitte senden Sie das ausgefiillte Formular unterschrieben per Post oder Fax (040 334241-299) an
uns zuriick.

l. ANGABEN ZUR PERSON

Name, Vorname

StraBe, Hausnummer PLZ, Wohnort
Geburtsdatum

Telefonnummer privat Telefonnummer geschaftlich
E-Mail

Berufliche Tatigkeit, Unternehmen

1. BUCHUNG

WORKSHOP , Erfolgsfaktor Teamspirit — Teamfindungsprozesse kompetent moderieren und gestalten*

Preis: 898 € inklusive 19 Prozent MwSt.

Unternehmen, die sich bereits am WOMENOMICS-Programm beteiligt haben, erhalten einen
Rabatt von 10 Prozent und zahlen nur 808 € (inklusive |9 Prozent MwSt.).
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1l Z AHLUNGSWEISE

D Ich iiberweise die Gebluhr nach Erhalt der Rechnung unter dem Stichwort: ,, WOMENO-
MICS/Name, Vorname* auf das Konto der KWB Management GmbH,
IBAN: DE83 2008 0000 0373 7317 00, BIC: DRESDEFF200, Commerzbank Hamburg.

O Ich ermachtige die KWB Management GmbH, Haus der Wirtschaft, Kapstadtring 10,

22297 Hamburg, Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE67ZZZ000003 | 1006, die fallige
Gebuhr von meinem Konto einzuziehen. Meine Kontodaten lauten:

IBAN (Kto.-Nr.):

BIC (BLZ):

Kreditinstitut

Ort, Datum Unterschrift

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung
des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

1v. WIDERRUFSRECHT

Ich habe das Recht, meine Anmeldung innerhalb von zwei Wochen nach Unterzeichnung der Anmel-
dung ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige Absen-
dung des Widerrufs in Textform. Der Widerruf ist zu richten an die KWB Management GmbH,
WOMENOMICS, Haus der Wirtschaft, Kapstadtring 10, 22297 Hamburg, per Fax an

040 334241-299 oder per E-Mail an womenomics@kwb.de.

Die Allgemeinen Vertragsbedingungen von WOMENOMICS habe ich zur Kenntnis ggnommen.

Datum Unterschrift

Ich erhalte nach Eingang und Bearbeitung meiner Anmeldung eine Anmeldebestatigung.

WOMENOMICS ist ein bewihrtes Konzept — entwickelt durch die Forderung der Bundesinitiative
»Gleichstellen fiir Frauen in der Wirtschaft".
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ALLGEMEINE VERTRAGSBEDINGUNGEN
Zahlungsbedingungen

Die Teilnahmegebiihr wird nach Erhalt der Rechnung fallig.
Stornierung

Stornierungen haben stets schriftlich zu erfolgen. Bei einer Stornierung bis sechs Wochen vor Pro-
grammstart (1. Termin des gebuchten Pakets) erstattet die KWB Management GmbH der Teilnehme-
rin die Teilnahmegeblhr zu 100 Prozent, bis vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn zu 50 Prozent, bis
zwei Wochen vorher zu 25 Prozent. Bei spaterer Abmeldung oder Nichtteilnahme (auch von einzel-
nen Veranstaltungen) wird das volle Veranstaltungsentgelt fillig. Eine geeignete Ersatzteilnehmerin
kann gestellt werden.

Nach Programmstart ist es nicht mehr moglich, eine Ersatzteilnehmerin zu stellen. Kann eine Teilneh-
merin nach Programmstart an einem oder mehreren Programmbausteinen aus wichtigen Griinden
nicht teilnehmen, hat sie die Moglichkeit, die versaumten Programmbausteine nach Absprache und
vorbehaltlich der Verfiigbarkeit von Platzen in spateren Durchgiangen nachzuholen. Eine Riickerstat-
tung bereits gezahlter Teilnahmegebihren ist nicht moglich.

Riicktritt

Ist die ordentliche Durchfiihrung der Veranstaltung aufgrund hoherer Gewalt, Erkrankung einer Trai-
nerin/eines Trainers oder aus anderen triftigen Griinden nicht méglich, behalt sich die KWB Manage-
ment GmbH vor, den Veranstaltungstermin abzusagen. Gleiches gilt bei Nichtzustandekommen der
Mindestteilnehmerzahl.

Muss eine Veranstaltung vom Veranstalter storniert werden, so erhalt die Teilnehmerin Ersatztermine
zur Auswahl. Alternativ erstattet die KWB Management GmbH die bereits gezahlte Teilnahmegebiihr
anteilig fiir diese Veranstaltung zurtck.

Weitergehende Anspriiche wegen eines abgesagten Termins sind ausgeschlossen, insbesondere jede
Art von Schadensersatz und/oder die Inanspruchnahme fiir etwaige Drittschaden.

Haftung

Die Teilnahme an allen Veranstaltungen erfolgt auf eigene Gefahr, die Teilnehmerin haftet fiir von ihr
verursachte Schaden.

Als Lieferantin einer Dienstleistung haftet die KWB Management GmbH im Rahmen der gesetzlichen
Haftungspflicht fiir sonstige Schaden, im Hochstfall in Hohe der bereits gezahlten Teilnahmegebiihren
oder Honorare. Dies gilt auch fiir den Fall der kurzfristigen Absage eines vereinbarten Veranstaltungs-
termins, sofern diese auf Erkrankung einer Trainerin/eines Trainers oder eine Verhinderung der Ver-
anstaltung durch hohere Gewalt zuriickzufiihren ist.

Die Haftung fiir hohere Gewalt, die Inanspruchnahme fiir etwaige Drittschaden und jede Art von
Schadenersatz ist ausgeschlossen.

WOMENOMICS ist ein bewihrtes Konzept — entwickelt durch die Forderung der Bundesinitiative
»Gleichstellen fiir Frauen in der Wirtschaft".





